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Undervisning i BSF — beteende — samtal - férandidwgitsatter grundlaggande
utbildning i motivational interviewing (motiverandamtal)
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MANUAL FOR UTBILDNING | BSF

Det viktiga dr inte att ldra ut, utan att ldra in.
- Monty Roberts

Ovning ger fardighet

Devisen i rubriken rymmer om inte all sa i vart falycket sanning. Metoden motiverande
samtal (MI) — idag en specifik och pa empiri gruthdaetodik for att hjalpa manniskor till
beslut om forandring — lars inte in pa kurser, uwyanom den egna praktiken och aterkoppling
pa det arbete som gjorts. Foljaktligen lagger denaaual inte tyngdpunkten pa inlarning
genom kursdeltagande, utan genom implementerimgedgden, integrerad med monitoring,
aterkoppling och handledning. Inte ens mycket nestide deltagare — 140 personer varav c:a
20% hade doktorsexamen - som sjélva betalade tdlsamversitetet i Alouquerque for att
delta i MI-workshop av Miller sjalv, larde sig ti#ickligt mycket genom kursen for att kunna
tillampa metoden (Miller, Yahne, Moyers, Martin®igritano, 2004).

Rationalen bakom BSF-manualen var just att utgéradhema for tillampning och inlarning
av de centrala fardigheterna i Ml och hypotesengptrepad 6vning skall ge 6kad fardighet
kan sagas vara val underbyggd. Den bygger dock gérektur dar "6vningen” — d.v.s.
tillampningen foretradesvis i skarpt lage — morgtas och aterkopplas.

Innan BSF "lars ut” skall workshopdeltagare ha gegaétt (3-dagars) grundkurs i MI och

helst ha forsokt tillampa delar av metoden undgonaid. Forst darefter kan deltagaren anses
vara forberedd for att lara in den tillampning at9dm beskrivs i manualen.

Utbildare i BSF bor vara MI-tréanare och val fortemgmed MI som metod och formedla
utbildningen i enlighet med foljande beskrivningblliningen bor under dessa
forutsattningar omfatta 2 dagar och skall atfé§agplan for monitoring och feedback.

Utbildare i BSF skall kanna till huvuddragen avehallet i Amrheins (2003) studie och vara
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uppdaterad pa den senaste utvecklingen av statupratisamt farorna med utforskande av
ambivalensens "motsida” (Ashton, 2005). Viktigaulest fran psykoterapiforskningen
utanfor MI bor ocksa vara bekanta; program- oclildnimngsmanual kommer successivt att
uppdateras pa aktuell forskning. Utbildare i BSF la goda pedagogiska egenskaper,
formaga att levandegéra och dramatisera dvningadessutom kunna férmedla metodens

humanistiska karaktar i sitt eget satt att forhditatill material och deltagarna.

Tva teorier i Ml — A och B

Enligt Miller tillampas Ml idag pa huvudsakligerdrskilda satt, utgaende fran tva mot

varandra staende teorier, som inte bada kan Jdigai

Teori Aar den ursprungliga teorin i MI; sannolikheten b@teendeférandring dkar genom
selektivt framkallande av klienters férandringspreh atagande och genom att hantera status
quo-prat pa ett satt som inte forstarker ellerdidgler det. Eftersom teorin samtidigt utgar fran
att status quo-prat predicerar misslyckande aviétégt att radgivaren selektivt framkallar,
forstarker och summerar forandringsprat och ingkéigen framkallar status quo- sidan av

klienters ambivalens.

Teori Bmenar att det ar viktigt att grundligt utforska ha&idor av ambivalensen for att I6sa
den. Klienten utvecklar argument for bada sidor Geigivaren svarar empatiskt pa bada

(t. ex. genom dubbelsidiga reflektioner). Det ufiggande antagandet, ofta med h&nvisning
till Rogers, ar att nar bada sidor undersoks sarkenklienten naturligt att Idsa ambivalensen
pa ett positivt satt utan sarskild styrning. Det Iétyder att teori B undviker den styrande
aspekten av M, att selektivt framkalla och forkgaforandringsprat. Det som skiljer denna
teori fran styrande Ml bl.a. &r dess avsiktlighufe pa ambivalensens bada sidor, genom
grundligt utforskande av bada sidor av ambivalensigket gor den mer processorienterad
och inte som teori A - malinriktad.

Empirin talar idag for teori A, till vilken Millench kretsen kring honom har. Enligt Miller ar
teori B sarskilt starkt foretradd i Europa.
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BSF utgar helt och hallet fran teori A och utbilelandste ansluta sig till denna styrande syn

pa Ml.
Overgripande metodik

Utbildning i BSF omfattar praktisk genomgang awotlea 6vningarna (verktygen for
tillampning av principerna i Ml) och samtalen i grammet men ocksa en 6vergripande
genomgang av de beteendepredicerande metodernanihti, motstand och
forandringsprat och hur dessa skall tillampas keniroeteendetermer). Ocksa kursriktning
pa samtalet ar av stor betydelse. Utbildning i BSHKar alltid med denna 6vergripande

genomgang.

Empati
Empati, som predicerar beteendeforandring averfartdi, definieras av Miller & Rollnick

ofta som reflektivt lyssnande — en metodik i MI stvémas utforligt i grundutbildningar.

ﬁ

Empati — att kunna "se”
nagon som person, inte bara
som Klient.

Manga beskriver empati som formaga till inlevelsh tirstaelse i klienters situation. Det &ar
dock ganska betydelselést om den inte kan formeillash uppfattas av klienten. Farbring
(2002) har beskrivit empati, utgaende fran ett amaektyg i Ml — bekréafta — som ett satt att
kunna formedla att klienten ses som person ochoiaita som klient. Metoden bygger pa att
gora positiva attributioner av intressanta egenskhps klienten som far honom/henne att

ké&nna sig "sedd” och kanske rent av betydelsefull.

Beteende- Samtal — Férandring
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l. Positiva attributioner =
att ’se” ndgon som person...

- Du &r litet av en filosof egentligen. Du tanker fgtpa saker och
ting.

- Du &r en san som bryr sig mycket om andra manniskor
- Du ar ju konstnarligt lagd.Du har talang.

- Du ar en person med ledaregenskaper. Andraniskor lyssnar pa

- Du &r en manniska med hdg integritet...

Avsnittet kan foljas av en dvning som ofta anvangisindlaggande MI-worskhoputbildning

(Pelle och radgivaren).

Utbildare i BSF skall under empatiavsnittet, mearévflera foljande avsnitt, kdnna av hur
goda deltagarnas fardigheter i reflektivt lyssnaidéOm behovet &r stort kan detta behtva
tranas ibland foreganget av illustration av larakdrivillig deltagare i utbildningen. (Den
mer specifika tillampningen av "fortsattningsrefieken” — en form av lyssnande som
egentligen mer ar ett "hopp” framat och iblandsgtirbyte — hor ocksa ihop med selektivt

lyssnande pa status quo-prat och kursriktning.)

Motstand
Deltagare i grundutbildning brukar oftast ha lat&ts komma ihag och ta till sig
motstandshantering och beskriver ofta hur de Kittridd i sin arbetssituation nar de lart sig

att inte ga in i argumentation med klienter.

. [}
Strategler mot motstand
- )
® Enkel reflektion - s [ 7
® Forstarkt reflektion - s i

® Dubbelsidig reflektion - ...
ambivalensen; 4 ena sidan ... men & andra sidan.

® Skifta foKUS - e e owrcen j %

® [nstammande med skruv -

rulla med motstnd men andra riktning

® Betona personlig kontroll

kanner sin finet hotad reagerar dem  ed forsvar.

©® Omramning/omtolkning -

formedia annan infallsvinkel; ar det verkligen s b ra att tala mycket akohol...?

- Motivational Interviewing - carl ake farbring, 200 @ @
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| BSF-utbildning betonas att motstand ar ett fenois@m ar forknippat med en antagonistisk
kansla hos klienten och ofta muskel- och/eller arsgrénningar (hdg arousalniva). Motstand
ar starkt beteendepredicerande — hdgt motstandassrar med misslyckande — och

maste "tas ned” genom t. ex. enkla reflektiondketiar ett kvitto pa att radgivaren uppfattat
att klienten inte just nu vill samarbeta. Det asdflan tid for logiskt meningsutbyte utan
radgivaren maste koncentrera sig pa att repartatioreen och pa att ateruppratta ett
samarbetsklimat i vilket fortsatt arbete kan beasiv

Pa allra senaste tiden (2006) skiljer Miller, Rky Amrhein & Moyers pa motstand och

status quo-prat.

Forandringsprat

Amrhein visade i sin studie (2003) att forandrimgsredicerar férandring av beteende.
Aven utanfér M1 har Gollwitzer (1999) visat attalinden om vad manniskor tanker gora
forstarker atagandet och okar sannolikheten fivetttendet utfors.

Amrhein beskriver fem kategorier av forandringspigénkdnnande av dessa dvas i BSF-
utbildningen for att underlatta den s.k. fingertskgnslan for nar sddana uttalanden uttalas.
Som Moyers och Martin visat (2006) framkallar rkfiet lyssnande pa férandringsprat mer
uttalanden med inriktning pa férandring. Momensein bestar av flera delar, &r centralt i

BSF-utbildningen och omfattar:

» igenkannande av forandringsprat (25 meningar)

» igenkannande av styrka i férandringsprat med atosivensk taxonomi (Amrhein &
Farbring, 2002)

» framkallande av forandringsprat genom t.ex. reflekyssnande och dppna fragor

» avsiktlig styrning mot forandringsprat = kursriktg for samtalet (med progression genom
stadierna i den transteoretiska modellen — extd@amtalet:
problemigenkanningsdimensionen; femte samtalega@itdedimensionen)

» kontroll 6ver att hela samtalsserien ar pa ragt-va.v.s. feedback fran klient i form av
forandringspratskurva som fors efter varje samtal

» registrering av forandringsprat i centrala filer

Utbildare skall ga igenom att bade styrka (Amrhetial. 2003) och frekvenser (Moyers et al.
2006) kan predicera forandring och att bada séatieregistrera i web-filerna kan anvandas.

Beteende- Samtal — Férandring
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Hur den svenska taxonomin kan anvandas, dels sghfnde och dels vid registrering skall

ocksa gas igenom.

Status quo-prat

Argument mot forandring som inte &r beledsagadanaagonistiska kanslor utan uttalas pa
samma satt som Ovrig konversationen i samtaletr eg@gen kategori som maste hanteras pa
annat satt an motstand. Moyers och Martin (2006yisat att reflektioner pa status quo-
argument framkallar mer av status quo-uttalandietviiskerar att fa klienter att tala sig
sjalv in i icke-forandring. Klienters status quaprsom ofta innehaller "dubbla spar” kan
ibland hanteras sokovert(dold) problemigenkanningFarbring 2006). Ett satt att hantera
detta ar att géra en enkel reflektion pa det sagtssach darefter en fortsattningsreflektion.
En fortsattningsreflektion ar inte egentligt retieklyssnande utan &ar ofta ett hopp i
tankegangen, vilar pa en hypotes om vad klientamofipningsvis borde och kunde saga och
kan fungera som en retning for en ny tankegangséatta igang en rérelse i samtalet mot
forandringsprat.

Momentet Ovas grundligt i BSF-utbildningen.

Framkalla forandringsprat! Anvand reflektivt lysside for att markera att samtalet 6ppnat upp ettssant avsnitt och anvand 6ppna fragor for altt
framkalla férandringsprat och vaxla in pa ett regtéir i samtalet.
Fortsatt samtalet med din klient som sager t.ex.:

1.  Det ar mina barn som straffas pa grund av attrjeegfor permis

5. Arman narkoman da tillhér man samhéllets bottean fidr ingen
RJAID e e e

6. Flera av mina polare som jag vaxte upp med harpgdogrund av
OVEIAOSEI oot e

7. Jag skulle vilja g& pa fotboll med min son somrangappor

10
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Uppgivenhet - status quo-prat pa tillitsnivan

Klienter mdste ibland fd ldna sitt hopp frdn oss innan de Ran
ett eget. /MILLER & YAHNE (1999)

Klienters uttalanden om sin bristande tilltro tibjligheten och formagan att genomféra en
forandring ar sannolikt av mycket stor betydelseutfallet av Ml-interventionen. Det &r inte
meningsfullt att arbeta med att 6ka viljan till &dring till en hogre niva om samtidigt
tilltron ar l1ag. Samtidigt ar detta nagot av de nssirbehandlade beteende som finns i MI.
Radgivaren skall lana ut sitt hopp om forandritigsth klient pa ett satt som inte blir
medomkande eller forstarker klientens pessimisniramtiden. Reflektivt lyssnande som
fokuserar pa klientens negativa upplevelse avfsamatidsutsikter riskerar att forstarka
upplevelsen.

Tillit monitorerasallmant (i motsats till specifika dvningar t. ex. i fenrgamtalet) i BSF (i 1-
PASS) narhelst klienters pessimistiska uttalan¢&atus quo-prat pa "kunna’-nivan)
forekommer. Arbetet med hopp och tilltro operatiseas och 6vas i BSF for att ge
programledare konkreta exempel pa fragarhom

Utbildare i BSF skall ga igenom detta avsnitt ooppda det till framkallande av

forandringsprat, undvikande av status-quo och kats” i Ml-samtalet.

Viicka och forstirka hopp

SOKES: Operationella definitioner; radgivarbeteende

Klienten: Jag kommer aldrig att klara mig. Det Bringet hopp for mig....

Radgivaren:

Klienten: Vad d& positiva egenskaper? Jag har idagar psykopatdiagnostiserad, jag &r en
hdgriskare. (Det har ni ju sjalva sagt....)

Radgivaren:

11
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Kompasskurs; sammanfattning

Linjen i samtalet &r manga ganger viktigare an irdadgns enskilda fardigheter. Fullgott
anvandande av fardigheten reflektivt lyssnandefaamtalet att spara in pa ovasentligheter
och rent av utgora en icke-forandrande styrningaaatalet. Forandringsinriktade uttalanden

ar kompasskursen i samtalet:

» reflektioner pa andra foreteelser (sidospar) samns i samtalet bér goras med stor
forsiktighet,

» uttalanden om status quo bor inte reflekterasrahatan — om det dverhuvudtaget gors —
atfoljas av fortsattningsreflektion eller 6ppeng@dpa forandringssparet.

Detta avsnitt integreras ofta i de tidigare om m@hdngsprat men det understryks att goda
fardigheter i enskilda Ml-tekniker inte racker. Kpasskurs monitoreras och aterkopplas
sarskilt (se 1-PASS nedan). Avsnittet skall exefigphs med meningar som riskerar att leda
ur kurs och pa vilket séatt de bor hanteras. Utbddahar tillgang till vningertialla
kompasskurs i samtalet

Att prata om férandring: En nomenklatur for klienters uttalanden

Miller, Moyers, Amrhein & Rollnick, 2006

Kompasskurs

Forandringsprat Neutralt Status quo-prat Motsténd
Riktat mot forandringsforetag riktat bort fran forandring

Vilja till
status quo

Neutral

Forberedande tal: Atagande till diskussion

Forstaelse av forandring is:nmehk;\: flera Oforméga Nedvérdera
(gora) i

orsak olika spar Skal till s q

Vilja Behov till s q

Argumentera
Kunna Ta steg mot Atagande for 9
Behova forandring: sq Byta amne

Avbryta

Ej 6verens

Minimera

Farbring, 2006. Bearbetning efter
Moyers, Ictab 2006

Positivt forandringsprateflekteras i syfte att framkalla mer forandringgp

"Neutrala” yttranden bor uppmarksammas sa att spar som ligger i ligd tanke pa
forandring reflekteras; sidospar lamnas i stomségliga utstrackning oreflekterade (det kan
dock finnas undantag...)

Status quo-yttrandelmor inte reflekteras. Fortsattningsreflektioneeebppna fragor kan leda

tillbaka till ratt kompasskurs.
12
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Motstand (=emotionell reaktionmaste naturligtvis reflekteras (rullas med) formaihska

motstandet och skapa ett harmoniskt samtalsklimat.

Anpassning av forhallningssatt till klientens fodé@ingsstadium

Det finns evidens aven utanfor Ml for att radgivaampassning till klientens
forandringsstadium hojer effektiviteten i forandysarbetet (Norcross, 2002).

MI relaterade under 90-talet huvudsakligen till ¢hraskas och DiClementes transteoretiska
modell for férandring. Numera definierar Ml i huvaak férandring som en funktion av vilja-
kunna och den prioritet som forandringsprojektetiti@arhallande till 6vriga omraden som

klienten maste uppmarksamma.

v STADIEMODELLEN enligt Prochaska-DiClemente

Kora- eler..”

GENOMFORANDET FORE OVERVAGANDET
SENO) :
T, &

BESLUTET

“nu fér det vara OVERVAGANDET

og...
méste ta itu med det har..." = det ambivalenta kanslolaget
borarse nackdelar.
FORBEREDANDET underar men. ﬂ

Prochaska-DiClementes

% ~ S transteoretiska modell

Den transteoretiska modellen &r pedagogiskt anamndgrskilt i forhallande till matningarna
med motivationsinstrumenten och anvands i BSF iyddgt angivande av de begransningar
modellen har som férklaringsmodell for MI.

Den modell som MI nu praktiskt taget uteslutandateear till ger battre klinisk information

v Motivation. Klinisk anvéndning av modellen...

Angelagenhetsgrad; hur mycket vill jag?

0-3 7-10
Oka diskrepans Okaupplevelse av kompetens

! |

Vanta Oka kompetens Balansera
3 0-6 7-10

Upplevelse av kompetens; hur mycket kan jag?

03= "FORE O " det

46 T, det ambivaler i e ellen.

7-10 = "FORBEREDANDET", BESLUTET" el kanske rent av "G ENOMFORANDET i stadiemodellen. En modell for vi lJ a-kunna

13
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om vad det ar som radgivaren maste ta itu meda-efier tilltro. En klient som har hog vilja
men lag tilltro, kanske p.g.a. manga misslyckanétemmer att devalvera sin vilja sa att den
ar i niva med tilltron. Det ar alltsa fel att 6kifjan for en klient som har I1ag tilltro till att
kunna genomfora férandringen. Radgivaren forstdaré i denna modell vad han/hon bor
lagga tyngdpunkten pa.

BSF arbetar med bada modellerna och utbildare i §aF formedla hur de relaterar till

varandra och kan anvéandas praktiskt.

Principer och tekniker

De principer — DRAKE — och tekniker — BORS — somreblierar pa skall inte behodva gas
igenom sarskilt; de hor till grundlaggande MI-udlming.

Hur teknikerna tillampas praktiskt tas upp undejeraamtal.

Arbetsblad

Arbetsblad som skall hjalpa radgivaren att skampaigpmarksamhet pa viktiga MI-
fardigheter och férandringsprat gas igenom. Ardatidpaket kan laddas ned fran BSF:s
hemsida pa KrimNet. | paketet finns &ven blad fodakumentera forandringspratskurva

over hela samtalsserien (= aterkoppling pa att@aminte gor skada).

14
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Matningar, kodning och forberedelse for aterkoppling

Det viktiga dr inte att mdta motivation utan att

mdta pd ett motivationshdjande sitt.

- Mary McMurran

Det férberedande samtalet

Samtalet bor inledas med att radgivaren gor en sathangsmarkering, introducerar
strukturen i samtalsserien och dverlamnar arbetsth@fet ar viktigt att radgivaren samtidigt
formedlar information om hur samtalsserien hanhgepimed andra atgarder som kan vidtas
och i sa fall inom vilken tidsram. Radgivaren masiigt och tydligt formedla att han/hon
kan se klienten som person.

Motivationsinstrumenten SOCRATES och URICA stéildand till med problem i
utbildningen. Dels kan det vara svart att omedéltgasta vilken forandringsdimension en
fraga mater, sarskilt nar klienter staller fragor bur de skall svara, och dels ar det ibland
svart att forsta hur svarsmonstret skall tolkamfdéelse med Projekt MATCH-populationen
och med den (till t-férdelning omréknade) populatsmm majliggér URICAS s. k. profiler
behtver ocksa gas igenom.

| BSF-manualen finns tydliga instruktioner om dettan momentet brukar ta nagon timme att
ga igenom. Kodning gors numera automatiskt vidtebeksk registrering.

Ett av de viktigaste momenten i utbildningen asféelsen av svarsmonstren och hur
feedback skall ges. | samtalsserien forberederivacin sin aterkoppling noga och skriver
ned nagra stolpar pa vad han/hon skall sagaigihteén.

Det ar viktigt att feedback formedlas pa ett pusitich intressevackande séatt och saledes
mindre nédvandigt att klienten ges en fullstandid av alla sina problem. Har ar det viktigt
att utbildaren kanner till Amrheins studie (2008)lken alltfér omfattande feedback
uppfattades negativt av klienterna, vilket illustides genom att férandringspratskurvan
uppvisade en tydlig nedgang. OH-bilder ar till dig@lp och finns att ladda ner fran KrimNet.
Aterkoppling p& i gruppen framkomna svarsmonster feotivationsinstrumenten tréanats pa
detta satt) eller hypotetiska monster tranas gigndiorslag pa konstruktiv feedback
framkallas av deltagarna i utbildningen.

Utbildaren gar ocksa igenom hur stadiemodellendg@ofattas och hur klienten grafiskt kan

bestamma sig for ett forandringsstadium och i fiiahée till vilket forandringsprojekt.
15
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Bestamning gors med gradskiva och gradtalet regastrocksa — precis som SOCRATES och

URICA - i web-baserade filer som for- och eftertest

Samtalsserien

Samtalsserien foljer i stort sett progressionerogeden transteoretiska modellen med
avseende pa fokus och évningar. Aven framkallandalika dimensioner av férandringsprat
foljer modellen. Det sags emellertid uttryckligehdetta ar en utgangspunkt. Klienter kan
vara mer eller mindre férandringsberedda fran mbojeh anpassning maste ske till klienters

férandringsstadium.

Forsta samtalet

Samtalet bor inledas anyo med att radgivaren g@aemmanhangsmarkering, introducerar
strukturen i samtalsserien och éverlamnar arbetsth@fet ar viktigt att radgivaren samtidigt
formedlar information om hur samtalsserien hanhgepimed andra atgarder som kan vidtas
och i sa fall inom vilken tidsram. Radgivaren magtigt och tydligt formedla att han/hon
kan se klienten som person.

Forsta samtalet relaterar till stor del pa de figbelser som gjorts med avseende pa matning
och kodning av SOCRATES och URICA. Traning av aeming pa olika svarsmonster hor
mest samman med forsta samtalet men kan ocksarwdr— som férberedelse for forsta
samtalet — i samband med tolkning av kodningen.i@&inas att det viktiga i forsta samtalet
ar att vacka nyfikenhet pa forandring och vad fdrémg kan betyda for klienten.

Den transteoretiska modellen gas igenom. Deltagekatikunna anvanda och beskriva
modellen pa ett satt som vacker intresse, sagiilom att relatera till vardagliga
forandringsprojekt som nastan alla manniskor haartning, rékning, motionsvanor etc. Att
avdramatisera och vacka nyfikenhet pa forandringugudsakligt fokus i forsta samtalet.
Om det anda gar trogt att vacka intresse skallivadgn kunna prata om forandring som
nagon kamrat eller annan person som klienten kéaihgenomfort.

Ett hjalpmedel som kan underlatta visualiseringefogandring amirakelfragan.

Momenten tranas i rollspel.

Forandringsprat bor till att borja med forsiktighialla sig pa problemigenkanningsnivan
men det ar viktigt att radgivaren kanner sig foh bhort anpassar sig till klientens

forandringsstadium. Ocksa hur framkallande av foringsprat kan anpassas till forsta
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samtalets niva tranas, liksom flexibilitet om diméndringsberedskap tidigt uttalas fran

klientens sida.

Andra samtalet

Andra samtalet handlar om att vacka diskrepanss.datt forsoka skapdissonanpa det
rationella merféretradesvis pa det kanslomassiga planet, sonig@mgspunkt for att
framkalla forandringsprat. | andra samtalet fintrymame for att genom felaktigt utforskande
av status quo motverka forandring hos klientenakaringspratsteorin kan inte férenas med
avsiktligt framkallande av kognitioner om statu®qutbildare i BSF skall kanna till och
kunna férmedla detta med det empiriska underl®&f€E ar en tillampning av teori A inom
MI.

OvningenKraftfaltet ar en illustration av hur dissonans (diskrepaas) $kapas men rymmer
samtidigt ovan beskrivna risk for motsagelse. Ogaimskall illustreras, férslagsvis genom att
utbildaren sjalv illustrerar den, tillsammans meégon bland deltagarna som har (eller spelar
upp) ett forandringsprojekt som han/hon &r ambivatidl. Bilder kring fordelen med
forandring fordjupas, forankras genom att radgimarélar upp bilder (hjalper klienten att
skapa kognitioner) med kanslomassig férankring.

Ex. R:Och om du kunde spara pengarna i stallet for akiré vad kunde du gora i stéllet.

K: Ja, jag skulle nog anvdnda dom till en resa...

R: Och vart skulle du resa och vilka skulle du vigsa med...

K: Till Italien, tror jag, och med min man naturligsfel. till Thailand och med mina barn)

R: Och vad skulle du géra och vid vilken tid skullerésa...

K: Helst nar det ar kallt har hemma och jag skullgavikoppla av, ga och titta pa konst t.ex.
(vara pa stranden och bara njuta av varmen med &ayn

Etc. Radgivaren fortsatter att mala pa bilden d@nten far beratta om fordelarna med
forandring.

OvningenAtt bestamma sig for forandririgan vara ett alternativ eller pabyggnad till
Kraftfaltetom den senare har gatt trogtt bestamma sig for forandrintglampar fyra
dimensioner vilket kan hjalpa klienter att se fa@hing pa saval kort som lang sikt.
Utbildaren skall utnyttja 6vningarna i andra saeitgledagogiskt for att framkalla
forandringsprat, syftet ar inte i forsta hand #fibtnska argument emot eller for férandring.
Argument som talar for status quo bor framkallas #rgument for forandring och framfor

allt med syftet att formedla forstadelse och empan bor alltsa inte utvecklas.
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Skaltvningarna som avseilja, kunna, prioritetskall ocksa tillampas pedagogiskt, inte i
forsta hand for att utforska. Alla dvningarna kanwéndas for att med stor sakerhet framkalla
positivt forandringsprat (se anvisningar i manuBghovet av balans mellaslja ochkunna
skall formedlas.

Utbildaren skall férmedla att tillit till formagatskunna genomfora forandring har stor
betydelse, sarskilt for klienter som har manga 4iyiskanden” bakom sig. Tillit skall
forstarkasallmantgenom hela samtalsserien (se sid 11) genom athdniysamma och
understryka de resurser som klienten har, ibland &ttributioner av egenskaper (att "se” och
bekrafta). Ofta sker detta genom att hjalpa klierste kognitivt omstrukturera tidigare
erfarenheter. | detta samtal uppmérksammas tilliskalovningerspecifiktoch den utvecklas
ytterligare i femte samtalet. Utbildaren skall karkmyta ihop dessa tillfallen och understryka
deras betydelse i forandringsarbetet for kliented 1ag tilltro. (Tillit monitoreras saval
allmant som specifikt i 1-PASS).

Utbildaren skall kunna férmedla skillnad meliane respektiveyttre motivation; forandring
kan repliera pa bada men langsiktig forandring stiiist genom att inre motivation befasts.
En 6vning som illustreras med eagskalanvands for att fa klienten att utforska och
uppmarksamma hur stor egen vilja han/hon hardififidring och vilka personer i natverket
som ger stod i samma riktning. Ovningen anvandstiifiramkalla forandringsprat och for att

fa klienten att se sig sjalv som forandringsbenagen

Forandring beror pa INRE — YTTRE MOTIVATION
mig andra iktérna placeras i endera av skalarna

Alla motivationsfaktorernadderas och klienten (och radgivaren) reflektévar resultatet.
Forandringsprat i andra samtalet kan framkallasdeuforutsattning att problemigenk&nning
ar stabil - pa vilja, kunna och i nagon man ock&®@hovsnivan (kanslomassiga nivan). Det
ar i normalfallet sannolikt for tidigt med atagarfdeforandring. Utbildaren skall illustrera
detta - genom exempel pa vad som kan sigas - geelansamtalet. Ovningarna bor

rolispelas.

Tredje samtalet

Ovningarna i tredje samtalet syftar till att vadémslor av otillfredsstallelse éver att status

guo — nuvarande livsstil - inte ger utrymme foeklien att leva efter de livsvarderingar
18
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han/hon har och att livsstilen gjort att mangaiggtrelationer havererat. Samtalet ar mer an
det narmast foregaende inriktat pa att vacka kamés$sig dissonans.

Etiken kring det avsiktliga skapandet av kanslongisdehag bor tas upp av utbildaren.
Fragan vacks ibland under utbildningar - men angéimde alltid professionella hjalpare
metoder och tekniker som inte ar helt uppenbar&liénten?
Ovningenforandringsmotorrfokuserar pa att vacka stora kansloméassiga koatrastllan
klientens liv nar det var som allra bast och ndrddesom allra samst. Utbildaren skall
levandegora 6vningen helst med hjalp av olika sfdladatid, nutid och framtid. Det maste
understrykas att den har 6évningen inte bor avbhytiasn den forts till ett lugnt slut.
Varderingskorteriir en 6vning som skall goras lite hogtidligt. Qctkien maste utféras
levande och med anpassning till klientens sprakbualkreferensram. Utbildaren bor visa hur
programledaren/radgivaren a) laser upp varderingeidser undertext c¢) anpassar innehallet
till vad som uppenbart passar in i klientens litssion och klientens sprakbruk och darefter
overlamnar kortet till klienten sa att det ocksia lite av ett kortspel. Ett stelt och formellt
genomforande kan motverka syftet med évningen. ayem kan bli lAng och &r en av fa
évningar i BSF som kan delas i tvA moment. Forssenemtet skall avslutas genom att
klienten skriver ned sina viktigaste livsvarderingach att radgivaren helst pa ett lite
hogtidligt satt sammanfattar och reflekterar dedtgtet ar att illustrera att klienten liksom
manniskor i allmanhet har humanistiska och godavéivderingar. Andra momentet handlar
om att vacka dissonans genom att fa klienten fitaka diskrepansen (dissonansen) i
jamforelse med livssituationen idag. Pa vilket stammer livsvarderingarna in i
levnadssattet just nu? Utbildaren skall formedlangen med att vacka kanslomassig
diskrepans och vilka 6ppna fragor som kan stéllas.

Utbildaren skall framhalla att forandringspratdédje samtalet bor framkallas med tonvikt pa

behovsdimensionen — den dimension dar forandrirgsb&rankras emotionellt.

Fjarde samtalet

Samtalet kan — efter sedvanlig aterblick pa ticiggamtal — ateruppta
varderingskortsévningen med moment tva.

Darefter vidtar en summering av vad som framkommder tidigare samtal. Utbildaren skall
lagga tyngdpunkten pa att syftet ar att summeraal@tar forandringsinriktat och pa hur
klienten tanker i forandringstermer. Utbildarenlsi@&medla mojligheten att 6vningen kan
goras i konditionalis — ordebin” kan bana vag for kognitioner som klienten anrkansde

kanna motstand infér om det framstalldes som et kd en verkstallighetsplan.
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Summeringen och de tankar som finns om forandningkéiga for de évningar som féljer i
fijarde och femte samtalet.
Ovningarnanatverkskartarochandra manniskors omtanke om rhigy ihop. Utbildaren skall
formedla att natverket som klienten umgas i har Isétdydelse for om han/hon skall aterfalla i
missbruk och/eller kriminalitet. Syftet medtverkskartarér sdledes att klienten skall fa en
bild av

a) vilka personer i natverket kan utgéra stod for mdidng

b) vilka personer i natverket motverkar férandring
Hur personerna i natverket illustreras ar mindkigi. Utbildaren kan ge ett par forslag: + el.
— framfor namnet eller stora respektive sma belestéor att skilja pa positiva och negativa
kontakter.
Utbildaren skall framhalla att syftet &r att vacaakar hos klienten pa forandring av
natverkets sammansattning (det ar inte latt athshed missbruk om man bara umgas med
missbrukare...) Ovningeandra manniskors omtankeen évning som syftar till kognitiv
omstrukturering -kan vacka tankar pa att personer som varit krittdkivsforingen och sagt
saker som klienten upplevt som obehagliga i sjaériet nu kan vara bra stédpersoner och
att kontakten borde aterupptas eller intensifieras.
Utbildaren bor framhalla att det &ar tankar pa fdrémg som i forsta hand skall framkallas. Att
avbryta gamla kontakter ar inte latt och att skaymar annu svarare. Konkreta planer kan
mojligen passa in i femte samtalet — eller i etigpam for aterfallsprevention — men det far
inte upplevas som en press pa klienten da omréfdeeehetsmassigt ar starkt
motstandsminerat.
Det ar viktigt att utbildaren kan formedla syftehaaskadliggora utforandet av 6vningarna sa
att de samverkar till att vacka tankar pa forarglam natverket. Bilder av positivt och
negativt verkande natverk bor framkallas genom adpiigor och utforskas pa sadant satt att
klienten kan uppleva skillnaden mellan positiva aelgativa natverk.
Forandringsprat kan nu framkallas pa dimensionfimproblemigenkénning, vilja och behov
men beroende pa gensvar kan ocksa fragan stalldburhnegativa natverk kan brytas.
Tillit till formaga att genomfora forandring i allm mening skall ocksa framkallas.

Utbildaren skall kunna exemplifiera detta. Ovnimgabor rollspelas.

Femte samtalet

Samtalet handlar om tillit och hopp om att kunnaageféra forandring samt om hur

framtiden kan komma att se ut.
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Utbildaren maste aterigen férmedla (helst med édboatt uppmaning att géra atgardsplan
eller verkstallighetsplan i Amrheins undersoknipdligt visade pa nedgang av
forandringsprat — d.v.s. sannolikt orsakade motktan
Eftersom samtalet ar framtidsinriktat inleds saetteded en summering av vad klienten sagt
tidigare under samtalsserien med avseende pa

a) forandringsprat

b) uttalad tilltro till att kunna genomféra férandring
Utbildaren skall kunna presentera summeringen sootgéngspunkt for de évningar som
presenteras i femte samtalet.
Vapenskélderar en 6vning medpecifiktfokus pa klientens tilltro till att genomféra
forandring. (Tidigare har tilltronallmanmening forstarkts sa snart tillfalle givits. Bada
monitoreras under olika avsnitt i 1-PASS.) Detititigt att utbildaren kan forklara
pedagogiken i 6vningen. Manga klienter har lagydiltill sin egen formaga beroende bl.a. pa

a) egen upplevelse av misslyckanden

b) ideliga papekanden fran personal inom social- azhikalvard,
som forstarkt en negativ bild av brist pa tilltroshklienten att kunna genomféra forandring.
Har maste hopp férmedlas fran programledaren dehteln hjalpas att omtolka
misslyckanden (kognitivt omstruktureras) till reser. Utbildaren maste ocksa kunna
formedla huvapenskoldehdr inop medskalorna,vagskalen(personer i natverket som kan
utgora stod) ochéatverksarbeteitfiarde samtalet. Exempel pa hur misslyckanden kan
omtolkas och férmedlas till klienten maste Gvatbildningen (korta rollspel)! Resurser och
vad klienten lart om sig sjalv i positiv mening Blskrivas ned i arbetshaftet. Ocksa en
livsregel skall formuleras. Uthildaren skall hadiag pa hur sadana regler kan formuleras, om
det gar trogt bland deltagarna i utbildningen.
Utbildaren skall férmedla tre olika satt att arbeted handlings-/atgardsplan — i samtliga falll
mer eller mindre relaterade till pAgaende verkgtédtsplan.

a) konkret handlingsplan, formulerad i beteendetermer

b) handlingsplan formulerad i konditionalign() — for att bana vag fér kognitioner om

hur atagande skulle kunna se ut

c) visionenatt se frama{ovning) d.v.s. ringa eller ingen tyngdpunkt paginde

Hur framtidsplanen formuleras — med eller utan kehktagande — maste anpassas till
klientens forandringsstadium. Varje mote, men awela samtalsserien bor avslutas pa en

positiv ton (jfr forandringspratskurvan) och motstakall darfor inte framkallas. Det ar
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viktigt att utbildaren kan formedla vikten av badamellan struktur och anpassning till det

stadium for forandring dar klienten befinner sig.

Utbildaren skall ocksa ga igenom hur summeringela Bamtalsserien kan formuleras och
hur detta kan och bor dverlamnas till andra ineatsr.

Brev fran framtidemmas igenom. Utbildaren skall forklara hur detta k&a klientens
motivation for att genomféra forandring. Samma leffean uppnas genom attbjuda

uppféljningssamtal.

Eftermatningar genomférs enligt schema i manugmappendix)

Sammanfattning:

Utbildaren sammanfattar for deltagarna:

Utstrala MI- spirit

Visa intresse for klienten som person — inte bara klient

Tala mindre &n klienten (lat klienten utforska)

Tankatt klienten skall beratta varfor han/hon villeegilltro och hur han/hon tanker
genomféra férandring

Stall 6ppna fragor och anvand reflektivt lyssnande

Framkalla och forstark férandringsprat — undvikfatstarka status quo-prat

Avbryt inte en 6vning, sluta alltid pa en positdnt(férandringsprat gar upp)
Undvik rattningsreflex.

Var lyhérd. Balansera mellan struktur och det staddar klienten synes befinna sig.
Undvik kontorssituationen (skrivbord)

Undvik en undervisande stil i samarbetet med kéirht

» Nu aterstar den kanske viktigaste komponentehilidmingen!

System fér monitoring och aterkoppling

Inlarning av fardigheter i MI/BSF sker genom praktiréning, egen och andras monitoring

och aterkoppling pa vad som utforts val och mindie - inte i nagon stérre utsrackning pa
grundutbildning i Ml och 2-dagars praktisk utbildgii BSF.
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Ett system fér monitoring och feedback ar redaniémenterat (varen 2006) eller under

uppbyggnad inom kriminalvarden.

Monitoring sker genom
a) kamratgrupper som traffas minst var 5:e vecka @tigenom ett bandinspelat samtal
b) mer formellt i samband med certifiering i samarbatdlan programledare och

programhandledare (supervisor)

1-PASS — monitoringinstrument

Utbildares presentation av instrumentet ar ettigiktvsnitt i BSF-utbildning.

1. Momentet inleds med en genomgang av samtligamiioner 1-PASS och efterféljande
manual for kodning. Manualen fér poangbedomningtépedagogiskt hjalpmedel — inte ett
schema som skall anvandas med tonvikt pa siffernedti.

Alla dimensioner skall demonstreras med exempelin&8ken mellan dimensionerna 4
(forstarkning av tillit i allmé&n mening) och 12 (&arkning av tillit i specifik mening) skall
sarskilt forklaras. Goda fardigheter i reflektiysgnande men anvanda som forstarkning av
status quo-prat beddms som felaktig kursriktniagmtalet i dimension 16. MI-spirit bedéms
i dimension 17. Genomgangen foljs av moment 2.

2. Utbildaren spelar som radgivare upp ett illustnee samtal — helst med nagra inlagda
avsiktliga fel - tillsammans med nagon frivilliglthgare i gruppen som spelar klient (om det
ar tva utbildare kan bada rollerna spelas av deSsatalet kodas sedan av hela gruppen
tillsammans och de olika avsnitten i samtalet diskas i samband med gruppens feedback pa
utbildaren.

3. Ett i forvag (pedagogiskt [ampligt — det borinara felfritt) inspelat samtal genomlyssnas
och kodas pa samma satt av hela gruppen. Genorinlgssnband &r en viktig del av
undervisningen ocksa eftersom det introducerar taong av band som en naturlig del av
imlementeringen av BSF.

Om tid finns kan ytterligare ett samtal spelas ugpppen, helst med andra deltagare.

Den som spelar klient behover inte ta ett autenfisdblem fran egen erfarenhet utan kan
fantisera fritt: rokning, bantning, alkohol, narikat.

(Ett av alternativen 2 och 3 kan ibland vara tdkiggt.)
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Aterkoppling
Detta avsnitt associerar till de 6vningar som ggsrdnder genomgangen av det forberedande

samtalet. Aterkoppling maste ske respektfullt o&teft satt som inte avskréacker fran fler
forsok.
Band kan med fordel stannas for diskussion i grappen utbildare maste se till att fel som

ej ar avsiktliga behandlas med stor kéanslighet.

- Det skall framhallas att godaifgheter i MI/BSF inte forvantas enbart efter
utbildning utan nas forst efter nagra fullgjordansalsserier, monitoring och feedback. Malet
ar ocksa bara att programledaren skall jamforassigpsjalv och att syftet med hela

implementeringen ar att fardigheterna successait gkbattras.
Inte desto mindre ar det viktigt att utbildare @rsiktig med framkallande av alltfér mycket
negativ feedback pa i gruppen rollspelade sana@nga pedagogik lars ut vid centrala

supervisortraffar.)

Organisation av kamratgrupper m m

Utbildare skall forsékra sig om att deltagarnabildhingen kan knyta an till befintlig
supervisor eller se till att ny supervisor kalldiscentrala traffar for supervisorer for traning
av bl.a. kodning och feedback. Ingen deltagaré Elcanas i ovetskap om till vilken
supervisor han/hon kommer att héra. Om detta iatektaras ut under utbildningen boér
utbildare ta med sig fragan och l6sa den eftetdribiigen och darefter kommunicera med

deltagarna.

Certifiering
Utbildare skall redogora for hur certifiering gé: {Se manual fér programhandledning.)
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Appendix

MATNINGAR | BSF

SOCRATES / 8 D (for- och eftermatning)

SOCRATES / 8 A (for- och eftermatning)

URICA (for- och eftermatning)

GRAFISK POSITIONSANGIVELSE | STADIEMODELLEN (férech eftermatnng)
REGISTRERING AV FORANDRINGSPRAT (efter varje santal
FORANDRINGSPRATSKURVA (monitoreras genom hela sdsserien)
SKALOR: VILJA, KUNNA, PRIORITET, INRE-YTTRE MOTIVATION (for- och
eftermatning)

SAMMANVAGNING AV MOTIVATIONSFAKTORER (for- och efteméatning)
PROGRAMLEDARES ARBETSBLAD (bedomning efter varjargal)

- ” - ” - (efter avslutad samtalsserie)
KLIENTUTVARDERING

FRAGOR TILL KLIENT (i klientens arbetshéafte)
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SOCRATES/ 8 D (19 item version)

Stages of Change Readiness and Treatment
Eagerness Scale
William R. Miller. 1991. DATUM:

Las varje pastaende noggrant och tank efter huketydu instammer eller inte instammer (= tar awtagatt
ett kryss i rutan som bast motsvarar din uppfagtnin

Det ar inte meningen att du skall tAnka efter &irge eller svara som du tror att du borde svana skev bara
hur du tanker och kanner just nu. Det finns ingetr ssom ar ratt eller fel utan meningen ar justfaten
forstaelse for hur just du tanker och kanmetona verkligen detta sa att klienten forstardst inte ar fragan
om att bedéma utifrdn vad som &r bra eller daligammanhanget.

Ibland kan det vara svart att svara pa fragor sumehaller ordet "inte". Om du hor till dem somkgc det &ar
knepigt ar det bra om du gar igenom frageformuliitsammans med din handlaggare eller programkedar

1. Jag vill verkligen géra en forandring i mitttsétt anvanda droger. (PI)
Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
2. Ibland undrar jag om jag ar en drogmissbruk@g.
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
3. Om jag inte andrar pa mitt satt att anvandaelregart s& kommer mina problem bara att bli viR5.
Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

4, Jag har redan bdorjat géra en del férandringaittisatt att anvanda droger. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

5. Forr anvande jag droger for mycket men jag yekdts andra pa det. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

26
Beteende- Samtal — Férandring



BSF — utbildningsmanual

6. Ibland undrar jag om andra manniskor far illat\jag anvander droger. (A)
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

7. Jag har problem med droger. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
8. Jag inte bara tanker p& att gbra nagontingtsatt att anvanda droger, jag gor redan naggrit det.

(Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
9. Jag har redan andrat pa mitt séatt att anvarmigedoch jag funderar pa hur jag ska kunna latatbhalka
tillbaka till mitt gamla beteendeménster. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

10. Jag har allvarliga problem med droger. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

11. Ibland undrar jag om jag har kontroll 6ver radtt att anvédnda droger. (A)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

12. Min anvandning av droger ar skadligt. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

13. Jag arbetar aktivt nu med att skara ner pawhghora med min anvandning av droger. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd
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14. Jag vill ha hjalp for att slippa hamna i sanmdnagproblem som jag hade tidigare. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

15. Jag vet att jag har problem med droger. (PI)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

16. Det finns tillfallen nér jag undrar om jag andar droger fér mycket. (A)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J J

17. Jag ar en drogmissbrukare. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

18. Jag arbetar hart pa att andra mitt séatt atiraer droger. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

19. Jag har gjort en del &ndringar i mitt sathattdnda droger och jag vill ha hjalp for att slipyadka tillbaka
till mitt tidigare satt att anvanda droger. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q Q Jd

28

Beteende- Samtal — Férandring



BSF — utbildningsmanual

SOCRATES/ 8 A (19 item version)

Stages of Change Readiness and Treatment

Eagerness Scale

William R. Miller. 1991. DATUM:

Las varje pastaende noggrant och tank efter huketydu instammer eller inte instammer (= tar awtaBatt
ett kryss i rutan som bast motsvarar din uppfagtnin

Det ar inte meningen att du skall tAnka efter &irge eller svara som du tror att du borde svana skev bara
hur du tanker och kanner just nu. Det finns ingetr ssom ar ratt eller fel utan meningen ar justfaten
forstaelse for hur just du tanker och kanmetona verkligen detta sa att klienten forstardst inte ar fragan
om att bedéma utifrdn vad som &r bra eller daligammanhanget.

Ibland kan det vara svart att svara pa fragor sumehaller ordet "inte". Om du hor till dem somkec det &ar
knepigt ar det bra om du gar igenom frageformuliitsammans med din handlaggare eller programkedar

X

1. Jag vill verkligen géra en forandring i mina ckgsvanor. (Pl)
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
2. Ibland undrar jag om jag ar en alkoholist. (A)
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
3. Om jag inte andrar pa mitt satt att dricka atdanart sd kommer mina problem bara att bli v{iPé).
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

4, Jag har redan bdrjat géra en del férandringaina dryckesvanor. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

5. Forr drack jag for mycket men jag har lyckatdrarpa det. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd
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6. Ibland undrar jag om andra manniskor far illaaghjag dricker sa mycket. (A)
Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

7. Jag har problem med alkohol. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
8. Jag inte bara tanker p& att géra nagontingtétinckande, jag gor redan ndgonting at detedbt

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet
9. Jag har redan andrat pa mitt sétt att drickaralkoch jag funderar pa hur jag ska kunna latatblialla
tillbaka till mitt gamla beteendeménster. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen

helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

10. Jag har allvarliga problem med alkoholen. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

11. Ibland undrar jag om jag har kontroll éver radtt att anvanda dricka alkohol. (A)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

12. Mina alkoholvanor orsakar en massa skador. (PI)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

13. Jag arbetar aktivt nu med att skara ner pawgeghora med mitt drickande. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4
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14.  Jag vill ha hjalp for att slippa hamna i sanprablem med mitt drickande som jag hade tidigeBéed)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

15. Jag vet att jag har problem med alkohol. (PI)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

16. Det finns tillfallen nér jag undrar om jag dkeéc for mycket. (A)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4

17. Jag ar alkoholist. (PI)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

18. Jag arbetar hart pa att &ndra mina dryckesvésimg)

Tar avstand Tar avstand Osiker Instammer Instéen
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

J J Q J Jd

19. Jag har gjort en del &ndringar i mina dryckasvach jag vill ha hjalp for att slippa falla blka till mitt
tidigare satt att dricka. (Steg)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer nstémmer
helt och hallet i viss man i viss man helt och hallet

4 4 4 4 4
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UNIVERSITY OF RHODE ISLAND
CHANGE ASSESSMENT (URICA -F)

(alternativ for klienter som ej missbrukar droger)

DATUM:

Las varje pastdende noggrant och tank efter huketgin instammer eller inte instammer (= tar avstar®it
ett kryss i rutan som bast motsvarar din uppfattnin

Det ar inte meningen att du skall tanka efter &irge eller svara som du tror att du borde svana skev bara
hur du tanker och kanner just nu. Det finns ingetr ssom ar ratt eller fel utan meningen ar justfaten
forstaelse for hur just du tanker och kanner. Indarborjar bor du tillsammans med din programledam®mma
overens om vilken fraga eller "problem" som ni skahta om och séledes vad pastaendena nedanéskéiras
med. En del fragor innehaller ordet "inte". Om gcker att det ar svart att svara pa sadana fragodi be att fa
ga igenom det har frageformularet tillsammans niachdndlaggare eller programledare.

Det Vi SKall tala OM A .. e e e e

X

1. Vad mig betraffar tycker jag inte att jag hagraproblem som jag behover andra pa. (FO)
Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4

2. Jag tror jag ar beredd att &ndra pa etbodat hos mig sjalv. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4

3. Jag tar redan itu med de problem som jag hajobbigt med. (G)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm

helt och hallet i viss man i wiman helt och hallet
4. Det kunde vara en bra idé att gora nagontirgfisom &ar mitt problem.

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm

helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4
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5. Det &r inte jag som har problem. Det &r inte keyenening fér mig att prata om férandring. (FO)
Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

6. Det oroar mig att jag kanske kunde falla tillaakproblem som jag redan har andrat pd, sa niesiag
behdéva hjalp. (V)
Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥i:an helt och hallet

4 4 4 4 4

7. Antligen har jag bérjat gora ndgonting at mittidem. (G)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

8. Jag har gétt och funderat p& att jag kanskieskilja andra pa ett och annat hos mig sjalv. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4

9. Det har gatt bra for mig att jobba med det somiét problem men jag ar inte sa saker pa attkag
fortsatta sa har pa egen hand.
Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéenm
helt och hallet i viss man i wiman helt och hallet

J J Q J Jd

10. Det finns stunder nar jag upplever att detdnablemet ar svart men jag jobbar pa det. (G)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

11. Det ar sloseri med tid for mig att jobba p&déndring, for det har problemet har inte med atiggora.
(FO)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

12. Jag hoppas att jag skall kunna forstad mig digivbattre. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4
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13. Det ar klart att jag har fel och brister ocks#n det finns egentligen ingenting som jag tyckejag
behdver éndra pa. (FO)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instaanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

14. Jag jobbar verkligen hart pa att andra pa (@y.

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instaanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

15.  Jag har problem och jag tror faktiskt att jagde géra ndgonting at det. (O)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

J J Q J Jd

16. Jag har inte fortsatt att jobba sa bra sonmgafe hoppats med det, som jag redan hade &ndoahp#u
vill jag se till sa att jag inte aterfaller i samimablem. (V)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4

17. Aven fast jag inte alltid lyckas dndra p& ndgabbar jag atminstone pa det har problemet. (G)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4

18. Jag trodde att nar jag en gang hade klaratt @ndra pa mig, sa skulle jag vara kvitt det hébfemet
men ibland marker jag att jag fortfarande méastepsymed det. (V)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instaanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

19. Jag 6nskar att jag hade fler férslag om hukjagle l6sa det har problemet. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4

20. Jag har borjat jobba pa problemet men jag ekiija ha litet hjalp.

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

21. Det kanske finns nagon eller ndgonting somiskuinna hjalpa mig. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4
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22. Jag skulle behova litet stod och repetition fussa att jag fick litet hjalp med att uppréatthdle
forandringar jag redan genomfort. (V)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i wiman helt och hallet

J J Q J Jd

23. Kanske har jag del i det har problemet mentiigen tror jag inte det.(FO)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4

24.  Jag hoppas att ndgon kommer att ha nagra gdd& mig. (O)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

4 4 4 4 4

25. Det ar latt att snacka om att &ndra pa sid kake alla gora. Men jag tar verkligen itu med (&)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instaanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

26. Allt det har snacket om psykologi trakamit). Varfor kan folk inte bara gldmma bort sinalplem? (FO)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4

27. Jag kampar verkligen fér att slippa hamna irearproblem som tidigare. (V)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd

28. Det ar verkligen jobbigt men jag kanner det somjagnar pa vag tillbaka i ett problem som jag trodtte
jag hade klarat av. (V)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i wiman helt och hallet

J J Q J Jd

29. Jag har en del bekymmer men det har ju\dilaor skall jag 4gna en massa tid at funderagra(FO)

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

J J Q J Jd
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30. Jag tar verkligen itu med det som ar mitt peabl(G)

Tar avstand Tar avstand Osaker Instammer Instaenm
helt och hallet i viss man i ¥iman helt och hallet

4 4 4 4 4

31. Jag vill hellre leva med mina fel och bristehdandskas med dem nér de dyker upp i stallettfor
forsoka andra pa dem.

Tar avstand Tar avstand Oséker Instammer Instéanm
helt och hallet i viss man i viman helt och hallet

J J Q J Jd

32. Efter allt som jag har gjort for att forstkadra pa det som ar mitt problem sa dyker det &pgdéoch
staller till det fér mig da och da. (V)

Tar avstand Tar avstand Oséaker Instammer Imatéer
helt och hallet i viss man 88iman helt och hallet

J J Q a Q
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B. Stadiemodellen; ga igenom den grafiska skissenadellen — registrera
gradangivelse

Stages of Change; en transteoretisk modell fomfiniagsprocessen

- enligt Prochaska & DiClemente

OVERVAGANDET

= det ambivalenta kanslolaget

borjar se nackdelar...

ER funderar men... @
bérjar fraga en del...

carl &ke farbring 2002; atergivning
medgives med angivande av Kallan

L4

Anvand en linjal och dra en rét linje fran kliengetryss eller punkt mot cirkelns yttre linje. Seatt linjalen
utgar fran modellens mittpunkt (i basen pa dentayaiten). Om klienten gjort sin markering i dedtar 180
graderna (den hogra halvan av modellen) laggeradsgivan med mittpunkten vid stadiemodellens rRit.
gradskivan kan du nu avlasa 0-punkten mot denayildns linje mellan "bibehallandet” och "aterfadich ett
annat gradtal dér den linje du ritat skar ett grhatellan 0-180.

Om klienten gjort sin markering i den vanstra halvander du gradskivan at andra hallet men med samm
mittpunkt. Gradtalet 360 &ar nu precis dar "bibednddlet” 6vergar till "aterfall”. Las av det gradtir klientens
linje skar gradskivans yttre cirkellinje.

DATUM:
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BEDOMNING EFTER VARJE SAMTAL:

(llustrationen avser registrering i efterhand gyrksa pa forandringsprat av ett samtal. Om du emnbkr
registrera frekvenser kan du skriva in dessa tpéx: 1 eller — 1. Syftet med registreringen adké den

kliniska skickligheten genom att 6va uppmarksammete forandringsprat.

UTTALANDEN OM FORANDRING

ANTAL PER RUTA:

PROBLEM- BEHOVA VILJA
IGENKANNING
-5 -5 5
4 -4 -4
-3 -3 3
-2 -2 )
-1 2 -1 1
+-0 +-0 +-0
+1 +1 1 1
+2 1 +2 12
+3 2 +3 13
+4 +4 +4
+5 +5 15
KUNNA GORA
-5 -5
-4 -4
-3 1 -3
-2 2
-1 1 -1 2
+-0 +-0
+1 2 +1 3
+2 +2
+3 +3
+4 +4
+5 +5

X

JAMFORELSE AV UTFALL:  Béttre: Ungefar lika: amre:

Beteende- Samtal — Férandring
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Rita egen kurva

Folj forandringspratets volym/styrka efter varjensal. | femte samtalet har du méjlighet att rita en

sammanfattande kurva dver utvecklingen av foraggpnat over de fem samtalen. Som underlag har.du bl

observationerna av forandringsprat efter varje absatm du registrerat i ditt arbetsblad.

+4
+3
+2
+1
1 2 3 4 5 6?
-1
SAMTAL

Kurvans utseende utgor feedback pa att varje sdomgerat val.

Ange frekvenser eller styrka av forandringspragip-axeln. Har klienten lamnat samtal eller hela
samtalsserien pa en uppatgaende eller en nedam&end?

Beteende- Samtal — Férandring
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OVNINGSMATERIAL BSF, ANDRA SAMTALET; SKALOR

Ovning NMILJA

Hur viktigt ar det for dig att sluta med drogergelannat angivet beteende)? Placera dig ndgonséasisalan 0
- 10, dar 0 betyder att diette alls ar viktigt for digatt &ndra pa ditt missbruk oéh att det ar mycket viktigt.

 — 1 pA——  I— c I 10

Ovning KUNNA

Om du skulle ta ett beslut om att sluta med drogler(annat angivet beteende), hur pass saker da g att
du skulle klara av att genomfora det pa en skala @r- 10, dar 0 betyder att durdycket osdker pa om du
skulle klara av devch10 betyder att du ar helt saker.

Ovning [PRIORITET ( = beredskap)

Nar du nu ta det har beslutet om forandring, hlatighi ar det i forhallande till annat som ar viktigitt liv?
Placera dig ndgonstans pa skalan fran 0 -10, dan@er att en forandridgyger mycket langt fram i tideach
10 att den &r hogt prioriterad och kommer att skesga omgaende.

o — 1 7 S« S|
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OVNINGSMATERIAL BSF ; ANDRA SAMTALET: INRE OCH YTTREMOTIVATION

Ovning/INRE MOTIVATION ELLER YTTRE

Du har 10 en - kilosvikter att placera i vagskaleten vanstra placerar du ett antal vikter for Viltig
forandringen rent kanslomaéssigt ar for dig. | dégra vagskalen placerar du ett antal vikter omrfdriagen
mest beror pa vad andra manniskor tycker voredordif.

VARFOR DET AR MIN EGEN VILJA:

Beteende- Samtal — Férandring
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Du kan nu summera samtliga fragor:

Vilja =

Kunna =

Prioritet =

Egen vilja = (satt siffran for vagskalens "jag”)

SUMMA:

(Hogsta mojliga summa = 40. ) Detta ar inte nagditherat satt att mata motivation eller beredskap f
forandring utan kan — sarskilt om siffran ar retaliog — vara utgangspunkt for ytterligare diskossich
utforskning. Se till att klienten for in bedémnimga i sitt arbetshafte.

SAMMANVAGNING AV MOTIVATIONSFAKTORER

VILJA

KUNNA

PRIORITET
/IBEREDSKAP

EGEN VILJA

SUMMA:

Beteende- Samtal — Férandring

42




BSF — utbildningsmanual

I. SOCRATES, URICA, STADIEMODELLEN OCH
MOTIVATIONSFAKTORER - EFTERMATNING

1. Gor avslutningsvis en ny SOCRATES eller URICA gamfor.

SKILLNAD: ange utfallet pa varje dimension och satt tidigatfall inom parentes (om dokumentation

sker i central registreringsfil kommer skillnadeth skrivas ut
= LU (0] 3= 1117 P

2. Be klienten aterigen géra en bedémning var lamfimns i forandringshjulet under sista samtaBgir en ny
gradbestamning och jamfér med tidigare.

GRADER fran nollpunkten:

vieeee..... grader

DIFFERENS:

viveeen.... grader (+el. -)

3. Be klienten att gora en ny positionsbeddmniSB&ALORNA och VAGSKALEN (se resurspaket)!

EVENTUELLT UPPFOLININGSMOTE

Lat klienten styra innehallet i métet om detta koenrill stand men forsok att se till att samtalahélar om
forandring. Anvand 1) SOCRATES/URICA, 2) grafis&stamning i Stadiemodellen. 3) Sammanvagning av
motivationsfaktorer: bedémning i skalorna - Vilinna, Beredskap/Prioritet, Inre motivation.
(Matinstrumenten ar tillgangliga i dokumentatioriegiat och kan laddas ned fran krimnet.)
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SAMMANVAGNING AV MOTIVATIONSFAKTORER

VILJA

KUNNA

PRIORITET

EGEN VILJA

SUMMA:

Skillnad mellan fér och eftermétning:

Beteende- Samtal — Férandring
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ARBETSBLAD

Samtal 2

1. T vilket stadium bedémer jag att klienten huvudsakligen befinner sig enligt Prochaska &
DiClemente?

2. Hur lyckades jag félja manualen?
Markera pa en skala fran 1 - 7, ddr 1 ér mycket ddligt och 7 d@r mycket bra.
I r J— c S— Y E— s — P 7

3. I vilken grad lyckades jag hdlla mig till 6ppna fragor?
Markera pd en skala fran 1 -7, ddr 1 dr mycket Iag och 7 dr mycket god.
S P J— . I Y R S J— — 7

4. T vilken grad lyckades jag anvinda reflektivt lyssnande?
Markera pa en skala fran 1-7, dér 1 dr mycket lag och 7 ér mycket god
S 7 R Y E— T— [ — 7

5. I vilken man lyckades jag bekrdfta och stédja klienten?
Markera pd en skala fran 1-7, ddr 1 ér mycket &g och 7 @r mycket god
S 7 . R Y B s T—— P— 7

6. I vilken man lyckades jag summera det som blivit sagt?
Markera pa en skala fran 1-7, dér 1 dr mycket lag och 7 ér mycket god
I rJ— c I Y E— ST P— 7

7. T vilken utstrdckning anvdnde jag medvetet tekniken att framkalla foérdndringsinriktade
uttalanden?

Markera pd en skala fran 1-7, ddr 1 ér mycket &g och 7 @r mycket hog

I 2--mmmmmmee K 4o o 6-------—-—- 7

8. I vilken utstrickning lyckades jag hdlla kompasskursen i samtalet?

Markera pd en skala fran 1-7, ddr 1 ér mycket &g och 7 @r mycket hag
S P J— c I Y B s T—— [ — 7
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Samtalsserien avslutas nu med en klientutvardevitiggn klienten bor erbjudas att géra anonymt/han bor

ocksa erbjudas mdéjligheten att lagga den i ett Kuweh klistra igen det.

UTVARDERING BSF- DATUM [ -200..

1. Hur tycker du rent allmant att BSF-samtalent®ari

1 2 3 4
Daliga Kanske godkanda Bra Mycket bra

2. Tycker du att det varit vardefullt for dig &tprata om forandring utifran din
egen verklighet?

1 2 3 4
Absolut inte Egentligen inte Ja, i nAgon man Ja, mycket

3. Kommer du att tdnka mer pa att forandra nagaftar samtalen an vad du
gjorde innan?

1 2 3 4
Absolut inte Kanske Jadgon man  Ja, sa mycket som
majligt

4. Har samtalen gjort att du redan borjat vidtasaimatt och steg for att forandra
nagot?

1 2 3 4
Absolut inte Egentligen inte Ja, i nAgon man Ja, mycket

5. Hur tycker du att programledaren varit?

1 2 3 4
Dalig Kanske godkand Bra Mycket
bra

OVIIQA SYNPUNKLET.......co. oo,
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Arbetsblad efter avslutad samtalsserie
Var stannade jag i serien, efter hur manga samtal? Varfor? (Beskriv
utfoérligt) Mote nr

Kommer klienten att soka sig vidare, t e x till annan

behandling/program?  Ja Nej U
(OM JQ) Fill VIIKET ..ottt et

Har klienten sagt att han/hon vill att ni skall trdffas igen for en
uppfoljning?  Ja U Nej U
(OM JA) VAr, NGP, MUP ..ot e s e

Har klientens samarbetsvilja fordndrats? 2  Jal  Nej U
(Om ja) Pa vilket

ST e e et e s s e et st st b s

Har Du mdrkt ndgon férdndring hos klienten vad avser viljan till

fordndring?  Ja U Nej
Om ja) Pa vilket

ST e e e e e et b s e et s e

Hade du klienten nagon anhérig med under nagot mote?
Ja U Nej U ©Om ja): VEM .o
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Kompletterande fragor ftill klienten:

Jag tanker mer pa att forandra nagot nu efter $amiém vad jag gjorde innan.

1 2 3 4

Absolut inte Kanske Ja, indgon man  Ja, mycket mer

Jag har redan borjat vidta vissa matt och stegtfdbrandra nagot.

1 2 3 4
Absolut inte Kanske Ja, i nAgon man Ja, mycket

For i utbildningsmanualen angivna litteraturrefeemhénvisas till programmanual.
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