Motiverande samtal - workshopbilder
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What Works

Genomsnittliga effektstorleken av KBT-program 0(1,02
» Forskare i Kanadas kriminalvard banbrytande
« England/Wales: minskning av brottslighet med 5r02G04.

 En genomgripande forandring av arbetssattet ilskge

kriminalvard med stdd av cirka 500 miljoner pundatidens
storsta behandlingsexperiment i kriminalvard.” (P&aynor)

« What Works - ett vetenskapligt, evidensbaseratpautss pa
vad som fungerar bast; strukturerade, manualbas@m@agram

« Kanada - 10 ars erfarenhet av vetenskapliga pragram
Cognitive Skills - det forsta "programmet” mot allman
brottslighet.

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Mean ES by Level of RNR Adherence and
Py Demonstration vs Regular Corrections
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Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com
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Tiva skilda varldar

: “REAL WORLD” (k =209) "DEMO PROJECT" (k = 47)
= Any Human Service

65% 98%
Mean RNR Adherence
0.82 2.30
Mean Breadth
0.06 2.11
Staff' Selection;, Training, Clinical Supernvision
01% 28%
Sum Core Correctionall Practices
0.23 2.19
Sum of Integrity: Scores
1.52 4.32
Mean ES
0.03 0.29

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com
DAA (Don Andrews, 2007)




What Works' laget 2008

" | aga och inkonsistenta effekter av
program (d'= .1) | metaanalyser

" Effekter fran metaanalyser ej bekraftade |
studier av.genoemiorda pregram 2000 —
2005 | UK och USA




Greenlight Project

Ett val genomfort multidimensionellt re-entry
demonstrationsprogram for att minska aterfall i New: York

Randemiserad design
\/al genomfort och overvakat

Evidensbaserade program (bl.a. R & R,
aterfallsprevention, tréning for jobbforberedelse (lankar),
sociall radgivning, social traning, forberedelse for
dreghenhandling, prevention fior hemloeshet (lankar),
familjeaterforeningsgrupp; frigivningsplan etc)

Tva kontrollgrupper

Resultat: ........

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Greenlight Project: resultat

Utfall  Greenlight TSP Upsta te Total Signifikans
n=344 n=278 n=113 n=735

Gripna
panytt  44%

Gripna
nya brott  24%

Aterkallad 29%
friv ard

Vera Institute of Justice
Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




\/ad kravs for beteendeforandring?

READY...
WILLING. ..
and ABLE!

ABLE = t.ex sociala
fiardigheter, KB, What
\Works etc.

WILLING & READY = = = ==p
Hur arbeta med det?

___>

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




John Norcross, ICTAB 11, 2006

Uttallsvarians sem tillskrivs faktorer I terapi (%)

IS o O Ofdrkl var
varians 45% [ relation
B metod
Samspel 5% [] rédgivare
[ samspel

M klient

Relation

10%

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Vacdl séager missbrukarna/fa@ngama
sjalva?

Krlmlnologen Magnus HOrngvist genomforde en
enka_t 2001

Fraga ‘Vad kravs for att du-skall sluta missbruka/foétta att vara drogfri’7

-Skolutblldnlng jObb 51%/54%

» Behandling, terapi — 51%/30%

«-Drogfri bekanstskapskrets — 52%/50%

« Egen bostad - /57% _ .

« Engagemang pa fritiden /51% -
 Polisinsatser, fangelse 12%/0,5%

e Drogtester- 16%/

o Annat 12%/9% :
« Att jag sjalv.bestammer m|g 94%/91% .

Carl Ake Farbring, 2009 - _— '
www.farbring.com R | [KIH) G



Tva vagar till positivt resultat; VILJA & KUNNA

- | 2. Klienter skall kunna férandra sig d.v.s. veta hur
| man-gor = | | -

Férmedla sociala fardlgheter och fardlgheter |
problemldsning etc.

~11. Klienter'skall vilja forandra.sig-=

Arbeta med'vilja-ku'nna'(motive'ra!!!)

—y —y —y —y

Carl Ake Farbring, 2009 -
www.farbring.com



Vad ar och vad betyder
motivationen?

» Klienter maste ocksdlja anvandade nya fardigheterna...
» Motivation har oftast uppfattats och anvants imgtiit
» Intuitiva strategier ofta rent kontraproduktiva

» Forskning sedan borjan av 80-talet.

» Motivational Interviewing 1991.

» MI anvander sig av tva modeller...

Carl Ake Farbring, 2009 -
moww.afagﬁﬁﬁgi%W?rkshopmaterial carlkedfarbring -2002



Meativereiel- opriatvaracl: Ziclefivairens

BEISEX,

Klienten armotiveradom han/hon...

* ar allmant samarbetsvillig

e accepterar radgivarens problemanalys/diagnos
« uttrycker behov av hjalp fran radgivaren

o verkar bekymrad Over sin situation

« foljer radgivarens rad

Klienten aromotiveracbm han/hon...
e sager emot radgivaren
e vagrar acceptera radgivarens problemanalys

* inte uttrycker behov av hjalp
Carl Ake Farbring, 2009 -

“o—inte lyssnar pa rad www_farbring.com

ake.farbring@kvv.se




VIO AN @N-enrdefinitien

Motivation ar sannolikheten att en
person tar till sig, fortsatter med och
haller fast vid en specifik forandrings-
strateqi...

(Council for Philosophical Studies, 1981; MilleQ8b)

ake.farbring@kvv.se Carl Ake Farbrini| 2009 - -




STAGES OF CHANGE; Forandringshjulet enligt Prochaska-DiClemente
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, then |Ilustrat|on av strateglval | relatlon t||| ,
forandrlngsstadlerna enligt Prochaska & D|CIemente

forsok locka fram anhdrigs bekymmer over situation@; fa klienten att utveckla
problemsyn;

formedla att ambivalens ar naturligt; hjalp klienten att vaga for och emot;
stall nuvarande livsstil mot varderingar;

forsok fa klienten att uttala tillit till sjalvkompe tens;

forsok fa klienten att utforska férdelar med foérandring;

locka fram forhoppning pa behandling;

betona klientens fria vilja och eget ansvar for frantida val,

forsok locka fram uttalanden som syftar till férandring;

summera - med tonvikt pa uttalanden som innehaller fthoppningar och avsikt att
forandra;

be klienten beratta om nar det fungerat tidigare ob vad man kan lara av det;



Motlvatlon

en funktion av anaelagenhetsgrad (A\nr‘h fl”lt$l@j

Vad far balansen att
tlppa over...?

sjalv(T)

f(AXT)=B

Ollka forhallnmgssatt erfordras fran radglvarmcbande.

paom A eller T ar lag.

Prioritet och Inre/Yttre motivation.

Klienten maste sjalv. genomfora forandringen

‘Varaktig foréandring sker inom klientens

referensram

Radglvaren maste arbeta’| |nom referensramen -

Carl Ake Farbring, 2009 -
WWW. farbrmg Caﬁnlvanonal interviewing, workshopmaterial carba‘larbrlng -2002



Motivation. Klinisk anvandning av modellen..

Angelagenhetsgrad; hur mycket vill jag?

0-3 7-10

Oka diskrepans Oka upplevelse av kompetens
Vanta Oka kompetens  Balansera
0-3 0-6 7-10

Upplevelse av kompetens; hur mycket kan jag?

0-3= "FORE OVERVAGANDET", det obekymrade kanslostadiet i Prochaska-DiClementes modell;
4-6= "OVERVAGANDET", det ambivalenta stadiet i stadiemodellen.

7-10= "FORBEREDANDET", "BESLUTET" eller kanske rent av"G ENOMFORANDET" i stadiemodellen.

Carr AKe Farpring, 2009 -

mo ivafir)%gltl)r{tlerr]\%'vs:lr%mvorkshopmaterial carkdfarbring -2002




Tvang och frivillighet

Ar motivation en forutsattning for att lyckas meéverkan?

Vad konstituerar tvang - form eller upplevelse?

Flera undersokningar visar att "tvangsvard” kangena.

« 35% av de som alagts behandling av domstol uppleyd
behandlingen som tvang...

 Yttre och inre motivation.
e Tvangsram kan ge utrymme for att skapa inre mbtina

 Forskning och politisk diskussion om alternatidder...

Carl Ake Farbrind, 2009.;

viewing, workshopmaterial carkdarbring -2002

www.farbring.com



Motivational Interviewing

» Utvecklats genom empiriska studier
» Relaterar till valkand socialpsykologisk teori
» Paverkan sker ej genom overtalniggnotstand

» Motstand samvarierar med aterfall, fortsatt miskbru
och/eller brottslighet

» Varaktig forandring sker inom klientens referensram
» Manniskor paverkas av vad de hor sig sjalva saga!

» Forandring sker mer av kanslomassig
otillfredsstéllelse an av rationella dvervaganden

Carl Ake Farbring, 2009 -

’ wing, workshopmaterial carkedfarbring -2002
www.farbring.com



Motivational Interviewing; resultat

» 3 metaanalyser med stod pa olika omraden for
tillampningar av Ml

» Starkt stod for M| nér det géller arbete med svar
alkoholproblematik; 11 av 12 studier visar positesultat

» Gott stod for narkotikaberoende

» Stdd for diabetes, hogt blodtryck, dubbeldiagnds oc
bulimi

» Blandat resultat for rokning, okad fysisk aktivjtet
dietfoljsamhet for patienter med hyperlipidimi

» Negativt utfall for minskning av HIV-riskbeteenden

Carl AwlﬁﬁlﬁaﬂDiﬁiﬁgev@@%rkshopmaterial carkdarbring -2002
www.farbring.com



\/eicl gatyelar @rinlsicelr) Sonf

MGV

e Vad tror du handlaggaren som person betyder tor at
motivera nagon?

e Vad tror du behdvs for att motivera? HOg teoretisk
utbildning... - pondus...?

e Hur var din favoritlarare nar du gick i skolan?rijck det
for dig | det amnet?  Finns det nagot samband?

daliga betyg bra betyg

o . . negativ
asikt om lararen
positiv ake.farbring@kvv.se

Carl Ake Farbrinq’ 2009 - Fritt efter Carolina Yahne

www.farbring.com



Motivational Interviewing; forhallningssatt

» Handlaggaren hjalper klienten att utforska sin
referensram och sin problematik

» Ambivalens ar naturlig

I

» Motivation ar inte en egenskap och kan foérandras

» Skapa diskrepans

» Radgivaren kan liknas vid en guldgravare; det man
sOker efter ar forandringsinriktade uttalanden.

Al 7\INL 1 Q1 UIIII\\.’, LIJIJ

WWhhbtf&ﬁbfaingeﬁ‘/@WThg, workshopmaterial careéfiarbring -2002



Fyra grundlaggande principer f0
att skapa inre motivation

: ) DRaKE
e Diskre PaNnS - Oka diskrepans mellan mal och verklighet. Kangissigt obehag infor den

upplevda diskrepansen mellan vad som ar och vacksoate vara, ar startmotorn for férandringen! Kaana pa
vad som kunde vara battre kan utgora grund fonfinmagsinriktade uttalanden.

e Rulla med mOtSténdb.rgumentera Inte - (psykologisk judd Om motstand

mots med motstand hojs konfliktnivan. Overbeviga kdienten om att han har fel. Undvik rattningeén.
Motstand ar oftast kanslomassigt grundad - logiskayaser fungerar daligt; en skada som uppstaatioglen
forsvarar forandringsarbetet

e K OmpetenSkanS|a' Formedla upplevelseédAG KAN”...Den kemiska reaktionen uppstar nar

“jag borde” férenas med “jag kan”. Tron p& méjlighetdl forandring ar motivationsskapande. Efterstrdalans.
Om "borde” vager avsevart tyngre an "kan” ar riskéntfllbakagang i forandringscykeln 6éverhangande.

o Empatl - Acceptans av klienten underlattar forandring = @efingsparadoxen) Férmedla att

ambivalens ar naturlig. Reflektivt lyssnande amglitdggande. Formedla kanslan av att klienter’&iidd” som

person - inte bara som klient.
: : Motivational Interviewing; carl ake farbring,”2001- workshopmaterial

Carl Ake Farbring, 2009 -
www.farbring.com



Fyra tidiga strategier

(fyra fardigheter...)

Bekrafta: petar viktigt att

klienten blir "sedd” ]
BORS

Oppna fl’égOI’Z Ge klienten
chans att sjalv utforska sin

problematik

Reflektivt lyssnande: (ng.

= empati ") "Att folja med.” Den

viktigaste fardigheten! Formedlar
intresse och ger klienten drivmedel fOr ~ FORANDRINGSPRAT: At locka fram forandringsinriktade uttalanden
att utveCkIa inom Sin egen ar ett vergripande mal genomgaende i Motiverande Samtal.

referensram...

Summera: cor sammanfattning

med SarSk”d beton“']g pé Motivational Interviewing; carl &ke farbring, 2001- shopmaterial

forandringsinriktade uttalandegarl Ake Farbring, 2009 -
www.farbring.com



ATT PAVERKA I:
Bekrafta = att se klienten som person ...

Ogonkontakt

Valkomnande =
totalupplevelse
Personligt tilltal

Kroppssprak

ntresse for personens
natverk, intressen

Lyssha
Formedla tilltro
Uppmuntra

motivational inté}aelfvj&kwdﬂarbph\'@qrﬁﬂﬁgéke farbring -2002
www.farbring.com



ATT PAVERKA I

nagra hallpunkter

* Inre motivation astadkoms sallan genom
Overtalning, Overbevisning, rationell argumentering

e Undvik rattningsreflexen,;
« Behandlingsparadoxen; formedla acceptans;

o Katastrofscenariot: trana inte klienten att
argumenterdor sitt missbruk;

e Balansera problemsyn (insikt) med tilltro till
sjalvkompetens;

« Kampa inte ned motstand!

Carl Ak%oﬁ%.rbri’ﬂr%? 2009 -

ona viewing, workshopmaterial carkdarbring -2002

www.farbring.com



B EEK R A FTA

Reflekterande lyssnande har en bekréftande karesigisjalvt men stddjande och bekréftande
yttranden har sin ocksa sin'plats, sarskilt nartatemblir valdigt probleminriktat och pafrestande
for klienten. Bekraftande yttranden uttrycker faedse och uppskattning for klientens arbete med
sig sjalv. Bekréftelse kan ocksa ske genom athtéie blir sedd som person.

Allusioner pa det som yttrats...(sakinnehall)
Jag forstar att det &r jobbigt for dig att prata det har...
Jag tycker att det.ar jattebra att du vill tarted dom har problemen...
Du visade att du hér mycket resurser och bositiemdgaper att byggé pa...
Du visade ju att du verkligen kunde..

Det maste ha varit jattesvart for dig... och thrdde det!

Positiva attrlbutloner (person)
att’se” nagon..

Du ar litet av en filosof egentligen. Du tanker rkgtpa saker och ting.

Du &r en san som bryr sig myeket om andra méanniskor...

Du &r ju litet konstnarligt lagd...

Du har mycket ledaregenskaper. Andra manniskor dygsadig. ..

Du ar en manniska me@kbdkeehaebring, 2009 -
www.farbring.com



REFLEKTIVT LYSSNANDE -
FEM NIVAER

1. Repetera. Den enklaste reflektionen: ett eller aag
de ord som yttrats upprepas.

2. Omfrasering. Lyssnaren forhaller sig néara till sietn
sagts men anvander andra ord.

3. Parafras. En omformulering av det som sagts som
ocksa innehaller en tolkning av meningen i det som
sagts, som kan bidra till utveckling av klientens
utforskande.

4. Reflektion av ké&nsla. En parafras som betonar den
emotionella dimensionen genom en metafor eller
yttrande om en kansla.

5. Fortsattningsreflektion. Foregriper det som kliente
forvantas (eller borde) saga. Vilar ibland pa en
hypotes och kan fungera som en retning for en ny
tankegang.

Carl Ake Farbring, 2009 -

Motivational Intel ing - OH-material - carl akerbring, 2002

www.farbring.com



FALLOR

« Fragor- och svarfallan

«Ett vanligt monster; handlaggaren vill ha information men lockar in klienten i passivitetsfallan (sonfhan férmodligen trivs bra med....) Huvudregel: stallinte 3
fragor i rad.

. Konfrontations- och fornekelsefallan

+Vid konfrontation uppstar risken att klienten kanner sig tvingad att férsvara sitt missbruk. Ingen tycker om att férlora en argumentation eller att bli 6verbevisad
om att man har fel!

. Expertfallan

«Klienten lockas anyo in i en passiv roll nar handlggaren berattar om sin erfarenhet och allt han vetDen rollen kan kanske passa in senare, men inteit
motivationsbyggande stadium

. Etikettfallan

*Radgivare och terapeuter vill ibland garna stalla dagnoser. Detta kan vacka onddigt motstand. Etikettr upplevs ofta som krankande. Klienten skall inteoehova
kanna att han star till svars.

« Tidiga fokuseringsfallan

*(Kanske vanligast...) Det &r ibland lockande att snabt hitta problemet. Klienten vill kanske hellre tala om hela sin levnadsbild i vilken problemet kanskéara ar en
naturlig foljd.

. Klanderfallan

*Vems &r felet, vem kan man skylla pa? Har finns utymme for forsvarsattityder som skadar motivationsbygandet. Gor klart att forandring inte har nagonting att
géra med vems felet ar. Carl Ake Farbring, 2009 -

motivational interviewing; carl 8ke farbring, works hopmaterial, 2001 WWW-farbrlng-C0m
motivational interviewing, workshopmaterial carl ake farg -2002



Véagsparrar (Thomas Gordon)

Ge direktiv, bestam
Varna, hota
Ge rad, foresla

Overtala, forelas I i
Moralisera, predika, prata om =)

plikt
Bedom, kritisera, redovisa
egen upplattning

Instam,, ge berom

Eorlojliga, belage med skam
Tolka, analysera,
pSykelegisera

Ge stod, sympatisera, trosta
Fraga pa ett forskande satt

Skamta1 byt Samtalsam;n\@1Farbring, 200091 - www.farbring.com
\/ara tan kSp |’| d d Motivational Interviewing; carl &ke farbring, 2001- workgimaterial




Att prata om forandring: En nomenklatur for klienters uttalanden
Miller, Moyers, Amrhein & Rollnick, 2006

K ompassKkur

Forandringsprat Neutralt

Riktat mot férandringsforetag

Motstand

riktat bort fran forandring

Status quo-prat

Forberedande tal:

Forstaelse av
orsak

Vilja
Kunna

Behova

Atagande till

forandring
(gora)

Neutral
diskussion
som kan
innehalla flera
olika spar

Ta steg mot

forandring.

Vilja till
status quo
Oformaga
Skal till s q
Behov till s g

Atagande for
Sq

Avbryta

Ej Overens
Nedvardera
Minimera
Argumentera

Byta amne

Carl Ake Farbring, 2009 - www.farbring.comFarbring, 2006. Bearbetning efter
Moyers, ICTAB 2006.




Strategier mot motstand

. E n ke I refl e kti O n = ge kvitto pa att klienten ar

. FbrStérkt reflektion - kan innebéra “

® Dubbelsidig reflektion - .. a"z

ambivalensen; &

. Skifta fOkUS = ga runt hindren, inte éver dem.
® Instammande med skruv -

rulla med motstdnd men &ndra riktning

® Betona personlig kontroll

nar manniskor kanner sin frinet hotad reagerar de m  ed forsvar...

® Omramning/omtolkning -

formedla annan infallsvinkel; ar det verkligen s& br a att tdla mycket alkohol...?

Carl Ake Farbring, 2009 - www.farbring.com @ @



\/ad betyder atagande (gora-
sprak) i dagligt tal?

Jag lovar till 100% att vara trogen... -’l_'
Klart, vi har ju kommit 6verens om trohet "

Jag har faktiskt for avsikt att vara trogen...

Jag hoppas att jag kommer att kunna vara trogen...

Jag skall forsoka att vara trogen... men litet 8r val
Inte fel...

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




A Streetcar named Desire
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Utfall’- forandrarna (n=31.)

1
0,9
0,81
0,71
0,61
0,51
0,41
0,31
0,21
0,14
0+ . . . . .
intagning 6 man 12 man
Proportion drogfria dagar | genomsnitt per
utfallsgrupp och utvarderingsperiod

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com

Carl Ake Farbring, 2006 fr&n Miller W R.




Eorandrarna (n=31)

Genomsnittlig atagandestyrka per decil

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com

Carl Ake Farbring, 2006




Awvikarna (n=9)

Genomsnittlig atagandestyrka per decil

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com

Carl Ake Farbring, 2006




Genomsnittiiga effiektstoriekar
efter problemomrade (N=72)

0,71

) B HIV Risk

3 Manader ’ ] Drogmissbruk
Bl Halsa

O Spel

[1 Behandling

@ Alkohol
Uppfoljn 1 ar : [0 Diet/motion

B R6kning
_0,

0 0,2

Genomsnittseffekt korttid = . 77 MARMITE

Som ti”éggSkomponent 1 ér — .6Carl Ake Farbring, 2009 - www.farbring.com WP, T
Narkotika 0.51 -0.29 2005.




Effektstorlekar av: M1 over tid

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com

Kontrollerade

Additiva
Komparativa

MARMITE

Hettema, Steele & Miller, 2005.




The first Mif study’ on effects of M|
0N reconviction

" Brendan Anstiss, New Zealand:

" 4 ar efter frigivning: Ml 21%; lagre aterfall jamfort
med matchade kontroller; 17% lagre intagning; i
fangelse. (n=58; TAU: n=58)
Overlevnadsanalys: 693 dagar for Ml gruppen
jamfort med 464 dagar for TAU.

" R narmare. titt:

4 grupper: MI enbart (n=26)/ingen behandling
(n=22) /knminegent program enbart (n=36)/Mi +
programi (n=3s2)

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Anstiss (forts.)

= VI samt Ml + kriminogent program >
gruppen ingen behandling p<.05

= ngen skillnad mellan gruppen sem inte
fick nagon behandling och gruppen som
fick kimiminegent pregram

= \Vifenbait > Kriminoegent program pi < .06
= \iFenbart vs. MI cembined =n.s.




\/ad ar preblemet?

" Drygt tio ars erfarenhet visar :

) M ar svart att lara in och annu
svarare att tillampa:

" Egna erfarenheter i kvv (2500 under 3 ar)
= Viller & Mount (2001)

- EMMEE'StUdlen (2004) (Evaluating Methoeds; for

Motivational Enhancement Education; Miller, Yahne, Moyers, Martinez, Piritane,
Journal ofi Clinical and Consulting Psycholegy)

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




EMMEE: en randomiserad studie

140 deltagare betalade for att komma till- New
Mexico; alla fick bok ochivideoband

Undervisning, mat och husrum: betalda...

$ 40 efter 4 och 8 man; $ 50 efter 12 man
Budskap: LLara sig|lara...

\/aluthildad grupp — heg motivation: att lara?

Upplagg: Baselinjevardering, skadespelarklient
efter traning| och darefter 4, 8 och 12 manader
efter traning;;, band med faktisk Klient.

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Randoemiseringen

Alla fick bok och videoband
W = bara workshop (feedback efter 8 ménader)

WE=Workshop + feedback (feedback pa alla
band under hela studien samt efter 8 manader:
6 coaching; tillfallen)

WC= Workshop + coaching (6 individuella
coaching tillfallen per tel. under 4 man efter
WOIKShopP)

WEC= Workshop + feedback + coaching

STC = Sjalviraningsgrupp = vantelista under 6
manader. Darefter = WFEC.

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




SLUTSATS

= \Vi-lars inte in genom utbildningar
= M lars In . genom; learing; by doing

" Det fordras ett korschema — annars blir det
Inte av!

= |mplegrering ar mer effiektiv: an
Implementering!
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BSE— (M1 5); Beteende
— Samtal - Forandring

Ett manualbaserat kérschema

En adaption av: metiverande
samtal (metivational interviewing,
M)



BSE /' D(roger) — allman version

For arbete
med
missbrukare
utanfor
kriminalvard
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\ad ar implementering?

= “Implementation — the forgotten iIssue”
(Gendreau, 1999)

=] ex. Inte bara gora “ratt” saker
(evidenshaserade) utan gora saker “ratt”.

= “The implementation gap™ (kunskap sprids
Inte)

" |\en ocksa otillrackligt undersokt...

= Gransiand mellan fiera discipliner...

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com




Klimat echiledarskapets betydelse

De programledare 1 OTO som hade litet antal moten
och hade manga avbrutna serier kannetecknades av:

Hog alder

Produktionsorienterad chef

Tillrackligt med tid for programarbete
Kunskaper I metoden (utover manualen)

Robert Holmberg (2006). Implementering av: behandlingsprogramii
kriminalvarden. Kriminalvardens forskningskemmitté. Rapport nr 20.

Klimatet — motkrafter I miljon sem ges: stort spelrtm
kan paverka behandlingsutfall negativt.

Meos; R. H., & Mogs, B. S. (1998). The Stail Woerkplace andithe Quality and
Outcome of Substance Abuse Treatment. Journal of Studies on
Alcohel; January, 43-51.
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Ar organisationen motiverad: for
programarbete

= Ett validerat instrument for bedomning av
organisationens lamplighet. Organizational
Readiness for change. (ORC)

Lehman, Greeener, Simpson (2002)

" Pagaende forskning vid' Institute of Behavioral
Research, Trexas Christian University.

" Gruppen forekommer i JISATS specialutgava
okteker 2007: 10 artiklar enbart em
Implementenng.
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Implementerng & Kliniska
fardigheter (hor ihop)

= "Counseling rapport had a unique predictive value
beyond that offered by the other measures.

| tva kohorter (n=354, n=223) ar rapport (=allians) en mer
signifikant prediktor for missbruks- ech kriminalitetsutfall an
retention, tillfreastalielse med behandlingen: eller
pehandlingsstatus efter.

Strategier som var prediktiva | “rapport™:
kommunikationsfardigheter, satta mal, problemldsning, forbattring
av klients ebjektivitetsuppiattning

Joe, Simpson, Dansereau, Rowan-Szal, Relationships Between Counseling Rapport and Drug Abuse
Treatment Outcomes (2001) Psychiatiic Senvices, Vol. 52, No. 9, 1223-1229)
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Supervision och handledning I BSE

Geografisk indelning,
lokalt agande

Kamratgrupper — peer:
[leview var 5:e vecka

Certifiering — 3 band med
mellankemmande
feedback mellan PHL —
P

PIHL nationella: moten 4
ggr/ar = central support
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Utgangspunkt och hypoteser i BSE

D Hy

“learning

potes nr 1: Ml lars bast in genom
oy doing”

— >Hy

notes nr 2: Effekter pa klienter

uppnas, forst nar Ml formedlas med goda
fardigheter 1 Mi.

= Eandigheter | M kan sakerstallas genom
monitering| (god Implementering) och
pedomning med hjalp av
Integrtetsinstrument samt fieedhack.
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ONE PASS — underlag for strukturerad monitoring och feedback i BSF/1

Carl Ake Farbring, 2009 -
www.farbring.com



ONE PASS - underlag for strukturerad monitoring och feedback i BSF/2

Carl Ake Farbring, 2009 -
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Parentes: Ml pa organisationsniva

e En interaktiv produkt med
videoinspelade "situationer”

e Manual

o Tre kommunikationsstilar i
"korta” och "svara” samtal — saga
till, lyssna, vagleda

» Minska stress for personal

» Skapa ett mer
forandringsinriktat klimat for klienter

e Stor randomiserad
forskningsinsats

Carl Ake Earbring, 2009 - www.farbring.com Carl Ake Farbring, 2006




